POLITECHNIKA KRAKOWSKA
IM. TADEUSZA KOSCIUSZKI

obowiazuje studentéw rozpoczynajacych studia w roku akademickim 2023/2024

KARTA PRZEDMIOTU

Wydziat Informatyki i Telekomunikacji

Kierunek studiéw: Matematyka

Forma sudiéw: stacjonarne

Stopien studiéw: Il

Specjalnosci: Modelowanie matematyczne,Matematyka w finansach i ekonomii

1 INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Profil: Ogolnoakademicki

Kod kierunku: M

NAZWA PRZEDMIOTU

Komunikacja interpersonalna

NAZWA PRZEDMIOTU
W JEZYKU ANGIELSKIM

Interpersonal Communication

KoD PRZEDMIOTU

WIIT M oIIS Al 23/24

KATEGORIA PRZEDMIOTU

Przedmioty ogodlne

LiczBA PUNKTOW ECTS

3.00

SEMESTRY

2

2 RODZAJ ZAJEC, LICZBA GODZIN W PLANIE STUDIOW

LABORATORIUM
SEMESTR WYKLAD CWICZENIA LABORATORIUM| KOMPUTERO- SEMINARIUM PROJEKT
WE
2 15 15 0 0 0 0

3 CELE PRZEDMIOTU

Cel 1 Zapoznanie studentéw z podstawowymi pojeciami, modelami i teoria komunikacji miedzyludzkiej oraz spo-

tecznymi i i psychicznymi uwarunkowaniami tych procesow.

Cel 2 Poznanie zasad skutecznej komunikacji w réznych kontekstach spotecznych i sytuacjach zawodowych.

Cel 3 Rozwdj umiejetnosci skutecznej komunikacji w kontekécie pracy

Kod archiwizacji:



P
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4 WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH
KOMPETENCJI

1 Znajomos¢ jezyka angielskiego w stopniu umozliwiajacym studiowanie literatury i uczestnictwo w zajeciach

5 EFEKTY KSZTALCENIA

EK1 Wiedza Student opisuje podstawy teorii komunikacji miedzyludzkiej.

EK2 Wiedza Student objasnia zasady skutecznej komunikacji w r6znych kontekstach spotecznych.

EK3 Umiejetnosci Student potrafi przygotowaé efektywne wystapienie publiczne, poprawnie napisaé¢ cv, list mo-
tywacyjny.Potrafi poszukiwaé¢ informacji z réznych zrodel.

EK4 Kompetencje spoleczne Student jest gotow do efektywnej komunikacji w $rodowisku zawodowym i spo-
tecznym.

6 TRESCI PROGRAMOWE

WYKLAD
Lp TEMATYKA ZAJEC LiczBa
OPIS SZCZEGOLOWY BLOKOW TEMATYCZNYCH GODZIN
W1 Procesy komunikacji w perspektywie socjologicznej i psychologicznej. Elementy 5
poznawczej koncepcji cztowieka.
Zarys teorii komunikacji: model, podstawowe pojecia, przebieg proceséw
w2 o . : , oo o 4
komunikacji. Poziomy i typy proceséw komunikacji. Komunikacja skuteczna.
Komunikacja miedzyludzka. Komunikacja werbalna i pozawerbalna.Kanaly
komunikacji pozawerbalnej. Komunikacja w relacjach miedzyludzkich, grupach
W3 i zespolach pracowniczych, organizacjach. Warunki skutecznej komunikacji 6
w roznych jej odmianach. Budowanie poprawnych komunikatoéw. Asertywnosé
w komunikacji.
Komunikacja w $§rodowisku pracy. Zasady przygotowania wystapieri publicznych.
W4 . 2
Redukcja stresu.
W5 Wplyw spoleczny, najwazniejsze techniki. Obrona przed manipulacja. 1
CWICZENIA
Lp TEMATYKA ZAJEC LiczBa
OPIS SZCZEGOLOWY BLOKOW TEMATYCZNYCH GODZIN
c1 Jednostkowe uwarunkowania procesé6w komunikacji. Testy osobowosci 3
i asertywnosci.
Budowanie poprawnych komunikatéw. Pelna komunikacja a komunikacja
C2 . . o 3
nieskuteczna. Asertywnos$¢ w praktyce komunikacji.
C3 Komunikacja w $rodowisku pracy. Przygotowanie zyciorysu i listu motywacyjnego. 3
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CWICZENIA
Lp TEMATYKA ZAJEC LiczBA
OPIS SZCZEGOLOWY BLOKOW TEMATYCZNYCH GODZIN
Ca Komunikacja w sytuacjach konfliktowych. Negocjacje. Techniki wywierania 9
wplywu w praktyce.
Cs Zasady przygotowania wystapien publicznych. Przedstawienie przed grupa 4
i dyskusja

7 NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

N1 Wyktady (w przypadku realizacji zaje¢ w trybie zdalnym z wykorzystaniem stosownych narzedzi teleinforma-
tycznych)

N2 Prezentacje multimedialne (w przypadku realizacji zaje¢ w trybie zdalnym z wykorzystaniem stosownych na-
rzedzi teleinformatycznych)

N3 Praca w grupach (w przypadku realizacji zaje¢ w trybie zdalnym z wykorzystaniem stosownych narzedzi tele-
informatycznych)

N4 Dyskusja (w przypadku realizacji zaje¢ w trybie zdalnym z wykorzystaniem stosownych narzedzi teleinforma-
tycznych)

8 OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

SREDNIA LICZBA GODZIN

FORMA AKTYWNOSCI NA ZREALIZOWANIE

AKTYWNOSCI
Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim, w tym:
Godziny wynikajace z planu studiow 30
Konsultacje przedmiotowe 15
Egzaminy i zaliczenia w sesji 0

Godziny bez udzialu nauczyciela akademickiego wynikajace z nakltadu p

racy studenta, w tym:

Przygotowanie sie do zajeé¢, w tym studiowanie zalecanej literatury 20
Opracowanie wynikow 0

Przygotowanie raportu, projektu, prezentacji, dyskusji 25
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN DLA PRZEDMIOTU WYNIKAJACA Z 90
CALEGO NAKELADU PRACY STUDENTA

SUMARYCZNA LICZBA PUNKTOW ECTS DLA PRZEDMIOTU 3.00
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9 SPOSOBY OCENY

OCENA FORMUJACA

F1 Ocena z projektu indywidualnego (prezentacji)

F2 Ocena z kolokwium

OCENA PODSUMOWUJACA

P1 Srednia wazona ocen formujacych

WARUNKI ZALICZENIA PRZEDMIOTU

W1 Spehienie warunku obecnosci na zajeciach

W2 Pozytywna ocena z prezentacji i pozytywna ocena z kolokwium

KRYTERIA OCENY

EFEKT KSZTALCENIA 1
NA OCENE 2.0 Student nie spetnia warunkéw okreslonych dla oceny 3,0
NA OCENE 3.0 Posiada 60% wiedzy opartej na tresciach programowych zweryfikowanej oceng
NA OCENE 3.5 Posiada 70% wiedzy opartej na tresciach programowych zweryfikowanej oceng
NA OCENE 4.0 Posiada 80% wiedzy opartej na tresciach programowych zweryfikowanej oceng
NA OCENE 4.5 Posiada 90% wiedzy opartej na tresciach programowych zweryfikowanej oceng
NA OCENE 5.0 Posiada 100% wiedzy opartej na tresciach programowych zweryfikowanej oceng
EFEKT KSZTALCENIA 2
NA OCENE 2.0 Student nie spetnia warunkéw okreslonych dla oceny 3.0
Na OCENE 3.0 Posiada 60% wiedzy opartej na tresciach programowych zweryfikowanej oceng
NA OCENE 3.5 Posiada 70% wiedzy opartej na tresciach programowych zweryfikowanej oceng
NA OCENE 4.0 Posiada 80% wiedzy opartej na tresciach programowych zweryfikowanej oceng
NA OCENE 4.5 Posiada 90% wiedzy opartej na tresciach programowych zweryfikowanej oceng
NA OCENE 5.0 Posiada 100% wiedzy opartej na tresciach programowych zweryfikowanej oceng
EFEKT KSZTALCENIA 3
NA OCENE 2.0 Student nie spelnia warunkéw okreslonych dla oceny 3.0
NA OCENE 3.0 OPCc;s;z;da 60% umiejetnosci opartych na tresciach programowych zweryfikowanych
NA OCENE 3.5 Posiada 70% wiedzy opartej na tresciach programowych zweryfikowanej oceng
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NA OCENE 4.0 Posiada 80% wiedzy opartej na tresciach programowych zweryfikowanej oceng

NA OCENE 4.5 Posiada 90% wiedzy opartej na tresciach programowych zweryfikowanej oceng

NA OCENE 5.0 Posiada 100% wiedzy opartej na tresciach programowych zweryfikowanej oceng

EFEKT KSZTALCENIA 4

NA OCENE 2.0 Student nie spelnia warunkéw okreslonych dla oceny 3.0

NA OCENE 3.0 Student posiada 60% kompetencji zgodnych z treSciami programowymi
zweryfikowanych ocena

NA OCENE 3.5 Student posiada 70% kompetencji zgodnych z tresciami programowymi
zweryfikowanych oceng

NA OCENE 4.0 Student posiada 80% kompetencji zgodnych z tresciami programowymi
zweryfikowanych oceng

NA OCENE 4.5 Student posiada 90% kompetencji zgodnych z tresciami programowymi
zweryfikowanych ocena

NA OCENE 5.0 Student posiada 100% kompetencji zgodnych z treSciami programowymi
zweryfikowanych ocena

10 MACIERZ REALIZACJI PRZEDMIOTU

ODNIESIENIE
DANEGO EFEKTU
DO SZCZEGOLO-

EFEKT . CELE TRESCI NARZEDZIA
WYCH EFEKTOW SPOSOBY OCENY
KSZTALCENIA PRZEDMIOTU PROGRAMOWE DYDAKTYCZNE
ZDEFINIOWA-
NYCH DLA
PROGRAMU
K K02 K_KO03 W1 w2 W3 C1
EK1 K_K05 K_KO06 Cel 1 2 N1 N2 N3 N4 P1
K K01 K K02 W2 W3 W4 C2
EK?2 K K03 K K05 Cel 2 C3 N1 N2 N3 N4 P1
K _KO06
K K01 K K03 W3 W4 W5 C3
EK3 K_K05 K_KO06 Cel 2 Cel 3 C4 N1 N2 N3 N4 F2
K K02 K_KO03 W3 W4 W5 C3
EK4 K_K05 K_KO06 Cel 3 C4 C5 N1 N2 N3 N4 F1
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11 WYKAZ LITERATURY

LITERATURA PODSTAWOWA

[1 | M. McKay, M. Davis, p. Fanning — Sztuka skutecznego porozumiewania sie, Gdansk, 2007, GWP
|2 | E. Griffin — Podstawy teorii komunikacji, Gdansk, 2003, GWP

LITERATURA UZUPELNIAJACA

[1 ] R. Cialdini — Wywieranie wptywu na ludzi. Teoria i praktyka., Gdansk, 2010, GWP

[2 | J. Stankiewicz — Komuninikowanie si¢ w organizacji Tytut, Wroctaw, 1999, Astrum

12 INFORMACJE O NAUCZYCIELACH AKADEMICKICH
OSOBA ODPOWIEDZIALNA ZA KARTE

dr hab. Marek Pyka (kontakt: mpyka@pk.edu.pl)

OSOBY PROWADZACE PRZEDMIOT

1 dr hab. prof. PK Marek Pyka (kontakt: mpyka@pk.edu.pl)

2 dr hab. prof. PK Jacek Jastal (kontakt: jjastal@pk.edu.pl)

13 ZATWIERDZENIE KARTY PRZEDMIOTU DO REALIZACJI

(miejscowosé, data) (odpowiedzialny za przedmiot) (dziekan)

PRZYJMUJE DO REALIZACJI (data i podpisy oséb prowadzacych przedmiot)
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