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1 INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

NAZWA PRZEDMIOTU Marketing i zarzadzanie w stuzbie zdrowia

NAZWA PRZEDMIOTU

Marketing and management in health care
W JEZYKU ANGIELSKIM

KoD PRZEDMIOTU L205
KATEGORIA PRZEDMIOTU Przedmioty kierunkowe
LiczBa pUNKTOW ECTS 1.00
SEMESTRY 3

2 RODZAJ ZAJEC, LICZBA GODZIN W PLANIE STUDIOW

LABORATORIUM
SEMESTR WYKLAD CWICZENIA LABORATORIUM| KOMPUTERO- PROJEKT SEMINARIUM
WE
3 15 0 0 0 0 0

3 CELE PRZEDMIOTU

Cel 1 Przedstawienie studentom podstawowych pojeé, definicji niezbednych do zrozumienia zarzadzania i marke-
tingu

Cel 2 Zapoznanie z filarami zarzadzania w organizacjach i zasad zarzadzania grupa

Kod archiwizacji: 188BD284
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Cel 3 Nauczenie stosowania narzedzi marketingowych w tzw marketingu-mix dla organizacji w ramach tzw "stuzby
zdrowia"

4 WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH
KOMPETENCJI

1 brak

5 EFEKTY KSZTALCENIA

EK1 Wiedza Potrafi wymieni¢ gloéwne filary zarzadzania organizacjami i oméwié je
EK2 Wiedza Potrafi scharakteryzowa¢ kompetencje i funkcje managera w organizacji w stuzbie zdrowia
EK3 Umiejetnosci Student umie zaplanowaé i przeprowadzi¢ badania marketingowe

EK4 Kompetencje spoleczne Student umie zarzadza¢ zespotem pracownikow stuzby zdrowia tak aby osiagnaé
cel strategiczny

6 TRESCI PROGRAMOWE

WYKLAD
Lp TEMATYKA ZAJEC LiczBA
OPIS SZCZEGOLOWY BLOKOW TEMATYCZNYCH GODZIN
W1 Omowienie sytuacji shuzby zdrowia - rys historyczny i aktualna sytuacja; placowki 4
publiczne i nie publiczne
W2 Filary zarzadzania organizacja: planowanie, organizowanie, zatrudnianie, 4
kierowanie, motywowanie, przewodzenie, kontrolowanie
W3 Marketing - mix: promocja, cena, dystrybucja, produkt 6
W4 badania marketingowe: pierwotne i wtorne 1

7 NARZEDZIA DYDAKTYCZNE
N1 Dyskusja
N2 Konsultacje

N3 Prezentacje multimedialne

N4 Wyklady
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8 OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

FORMA AKTYWNOSCI

SREDNIA LICZBA GODZIN
NA ZREALIZOWANIE

AKTYWNOSCI
Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim, w tym:
Godziny wynikajace z planu studiow 0
Konsultacje przedmiotowe 5
Egzaminy i zaliczenia w sesji 2

Godziny bez udzialu nauczyciela akademickiego wynikajace z nakladu p

racy studenta, w tym:

Przygotowanie sie do zaje¢, w tym studiowanie zalecanej literatury 5
Opracowanie wynikow 0
Przygotowanie raportu, projektu, prezentacji, dyskusji 3
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN DLA PRZEDMIOTU WYNIKAJACA Z 15
CALEGO NAKEADU PRACY STUDENTA

SUMARYCZNA LICZBA PUNKTOW ECTS DLA PRZEDMIOTU 1.00

9 SPOSOBY OCENY

Wyktady obowiazkowe

OCENA FORMUJACA

F1 Kolokwium

OCENA PODSUMOWUJACA

P1 Kolokwium

OCENA AKTYWNOSCI BEZ UDZIALU NAUCZYCIELA

B1 Projekt indywidualny

KRYTERIA OCENY

EFEKT KSZTALCENIA 1
NA OCENE 2.0 X
NA OCENE 3.0 Wymienia filary zarzadzania organizacja
NA OCENE 3.5 X
NA OCENE 4.0 X
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NA OCENE 4.5 X
NA OCENE 5.0 X
EFEKT KSZTALCENIA 2
NA OCENE 2.0 X
NA OCENE 3.0 Potrafi omoéwié¢ funkcje managera w organizacji
NA OCENE 3.5 X
NA OCENE 4.0 X
NA OCENE 4.5 X
NA OCENE 5.0 X
EFEKT KSZTALCENIA 3
NA OCENE 2.0 X
NA OCENE 3.0 Potrafi wymieni¢ rodzaje badan marketingowych
NA OCENE 3.5 X
NA OCENE 4.0 X
NA OCENE 4.5 X
NA OCENE 5.0 X
EFEKT KSZTALCENIA 4
NA OCENE 2.0 X
NaA OCENE 3.0 Student potrafi wykonywaé prace w zespole
NA OCENE 3.5 X
NA OCENE 4.0 X
NA OCENE 4.5 X
NA OCENE 5.0 X

10 MACIERZ REALIZACJI PRZEDMIOTU
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ODNIESIENIE
DANEGO EFEKTU
EFEKT DO SZCZEGOLO- CELE TRESCI NARZEDZIA
WYCH EFEKTOW SPOSOBY OCENY
KSZTALCENIA PRZEDMIOTU PROGRAMOWE DYDAKTYCZNE
ZDEFINIOWA-
NYCH DLA
PROGRAMU
EK1 K1_WO08 Cel 1 w1 N1 N2 N3 N4 F1P1
K1 WIS, |
EK2 K1_UPI11 Cel 2 W2 N1 N2 N3 N4 P1
K1_W25, 1
EK3 K1_UPI13 Cel 3 W4 N1 N2 N3 N4 P1
EK4 K1 KO06 Cel 2 W2 W3 N1 N2 N3 N4 F1P1
11 WYKAZ LITERATURY
LITERATURA PODSTAWOWA
[1 | Durlik M. — Zarzqdzanie w stuzbie zdrowia. Organizacja procesowa i zarzgdzanie wiedzq, Warszawa, 2008,

Placet

[2 | Mruk H. — Marketing gabinetow lekarskich na rynku ustug zdrowotnyc, Warszawa, 2009, Wolters Kluwer
Polska

[3 | Karski J. — Promocja zdrowia dzis i perspektywy jej rozwoju w Europie, Warszawa, 2009, CeDeWu

12 INFORMACJE O NAUCZYCIELACH AKADEMICKICH

OSOBA ODPOWIEDZIALNA ZA KARTE

dr inz. Anna, Donata Boratynska-Sala (kontakt: anna.boratynska-sala@pk.edu.pl)

OSOBY PROWADZACE PRZEDMIOT

1 dr inz. Anna Boratynska-Sala (kontakt: boratynska®@mech.pk.edu.pl)

13 ZATWIERDZENIE KARTY PRZEDMIOTU DO REALIZACJI

(miejscowos¢, data) (odpowiedzialny za przedmiot) (dziekan)

PRZYIJMUJE DO REALIZACJI (data i podpisy oséb prowadzacych przedmiot)
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